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ي مجال  جري الاستعانة بالعديد من تقنيات الصحة ا ت
   طب  لرقمية ف 

 
ي هذه المقالة نظرة

عن كثب لطبيعة    الطوارئ. تلق 

ي تجعل من الممكن معالجة الحالات الطبية الطارئة بسرعة  هذه التقنيات وطرق استخدامها، و 
وكفاءة أكبر من    الت 

 . أي وقت مض  

لية والحرائق والكوارث الطبيعية ها تحدث   حوادث السيارات والإصابات المب   ، إن لم  كل دقيقة  و   دائم. بشكل    وغبر

ي مثل هذه الحالات الطبية الطارئة  يكن كل  
 تيمكن أن  ،  ثانية يقضيها الأفراد دون علاجٍ ف 

 
ل من فرصة البقاء على  قل

ي  
ر الدائم الذي يلحق بالمخ  أ. والواقع،  الملائمقيد الحياة أو التعاف   الض 

 
فقط عندما يُحرم من    دقائق  4يبدأ بعد  ن

الوفاة  الأكسجير   لتقنيات الصحة    6إلى    4بعد، بينما يمكن أن تحدث  الزمن، يمكن  السباق مع  ي هذا 
دقائق. وف 

ومن السيارات   وكذلك لوحدات الطوارئ. ،  الأوائل لهذه الحالات  عفير   قواعد اللعبة بالنسبة للمس الرقمية أن تغبر  

ا ب ،  الذاتية القيادة
ً
ي تسمّ  أيض

على تعزيز طب    يا التكنولوج  ، تعمل"الروبوتات الطائرةـ "إلى الطائرات بدون طيار الت 

ي  كيفية  و   هذه التقنيات  أبرز   تناول ماهية ن س  خلال هذه المقالة،  الطوارئ. من
هذا المجال،  ب  الرعايةالاستعانة بها ف 

 بشكل  أفضل.  الحاصلر تطو  الحت  نستطيع تقدير 

 خوارزميات ال

ها،  وصناعة  من اكتشاف    تأثبر الذكاء الاصطناعي على الرعاية الصحية مع   ي التشخيص وغبر
الأدوية، والمساعدة ف 

ي قسم الطوارئ. و تجد  
ا موطئ قدم  لها ف 

ً
ي  تستخدم  على سبيل المثال،  هذه التقنية أيض

ي ف 
منظمة الإسعاف الوطت 

)هنغاريا(،   اليوميةالمجر  عملياتها  ي 
ف  القدرات  وتخصيص  اللوجستية  الخدمات  ي 

ف  الذكية  يجري    ،الحلول  حيث 

ي    3000ئلة من البيانات نتيجة   ها  التعامل مع كميات  
ل الخوارزميات الحل  المنطق 

 
حالة طوارئ يومية، لذلك تشك

ي عمليات تنب
البيانات والاستفادة منها ف  ي  ئ لجمع 

الأماكن الأكبر ترجيحًا لحوادث  كية مبنية على الاحتمال الاحصائئ

ي تشهد حركة كثيفة
ي  نسرر سيارات الإ   يتم  و   ،السبر أو الطرقات الت 

مجيات  سعاف ف  كة البر مت شر
 
المحيط. وبالمثل، قد

"Hexagonي العام الجاري
ا  لخدمات الطوارئ، من خلال نظام  2020  " ف   ذكيًّ

ا
يعمل على التنقيب    خوارزمي   ، حلًّ

ي الوقت الفعلىي لاكتشاف الأنماط وتحديد الأحداث الرئيسية فور حدوثها، ما يتيح  
عن البيانات التشغيلية وتحليلها ف 

 ارئ الاستجابة والتنسيق بشكل  أشع. رق الطو لف  

 تطبيقات ال

ا لبعض التحليلات،  
ً
 وفق

 
.    أفراد   ترجع إلى سوء التواصل بير    من الأخطاء السريرية  %80ما يصل إلى    فإن ي الطاقم الطتر

ي تقليل مثل هذه الأخطاء قدر الإمكان
ي حالات الطوارئ، ينبغ 

امج الجديدة    ،وف  ي ذلك. ويسمح  المساعدة  ويمكن للبر
ف 

المحمول   الهاتف  بتنبيه   "Pulsara"تطبيق  الطوارئ  للمسعفير   ا  قسم 
ً
مسبق المريض والاستعداد  وصول    قبل 

ا إلى التقديري  . ولا يتم  ذلك عن طريق حساب الوقت  للمشق  
ً
ي   للوصول استناد ي ئر  س(إنظام تحديد المواقع )جر

ا من خلال السماح للمستخدمير  بمشاركة تفاصيل
ً
ها   مهمة مثل تخطيط القلب حيوية فحسب، بل أيض . حت   وغبر

 هناك دراسات أشارت إلى انخفاض متوسط وقت العلاج  
 
ا   امعند استخد  % 30بنحو  أن

ً
هذا التطبيق. ونذكر أيض

ع الإنعاشأوهي    "Full Code Proتطبيق " ي   داة تتب  ، ت القلتر ي الوقت الفعلىي
 ف 

 
ري الرعاية الصحية بتوثيق  سمح لموف

ي وقت  لاحق، حت  يتمكن    الإنعاش.    تنفيذ أثناء    التدخلات الحرجة بسرعة  
ي تم  جمعها ف 

ويمكن مراجعة الوثائق الت 

 
 
ي تم  الفريق من التعل

  م من البيانات الت 
ً
   . ا جمعها أيض
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 طائرات بدون طيارال

ي    تمتلك الطائرات بدون طيار إمكانات  
ة ف     نقل الأدوية أو اللقاحات أو المساعدة الطبيةكببر

 
.  بمعد لات أشع من البر 

ي  
كة "   ا رواندوف  م شر

 
من نظام الرعاية    طائرات كجزء  هذه ال" الإمدادات الطبية للمستشفيات عبر  Ziplineبأفريقيا، تقد

ي غضون دقائق،  
ي حالات الطوارئ ف 

ي حزم الدم ف 
. وتتيح هذه الطريقة لمرافق الرعاية الصحية تلق   الصحية المحلىي

 من ساعات. ومع انتشار جائحة "كوفيد  
 
ع19بدلا كة خدماتها  "، وس  لتوصيل الإمدادات الطبية ومعدات  ت السرر

تمامًا.   أي  ، بدونالوقاية الشخصية الطوارئ، وهي  كذلك  و   تلامس  ي إعداد رعاية 
الطائرات ف  لهذه  إمكانيات  هناك 

 
 
ة وهي أجهزة    ،قلبية فجائية  للأشخاص الذين قد يتعرضون لأزمة    توصيل أجهزة صدمات القلب الكهربائية، مباشر

وتوفبر  ب قل لفحص ف  كهربائية صدمة  المريض 
 
توق حال  ي 

حبر    القلب ف  دخلت  وقد   . طبيغي بشكل   النبض    عن 

ي 
بالفعل ف  ربــع    السويد و   كندا دول مثل   التجربة  ي غضون 

المريض ف  الجهاز إلى  نتائج واعدة، حيث وصل  وحملت 

ا   الوقت الذي استغرقته سيارة الإسعاف للوصول.    من المتوقع أنه  نلك  ،ومع ذلك، لا يزال استخدامها محدود نسبيًّ

ي المستقبل. 
 سيكون لها حضورها بشكل  فاعل  ف 

 السيارات ذاتية القيادةالنقل و 

ل الافتقار لوسائل ا
 
ي كل عام، يشك

ا يحول دون الوصول إلى الرعاية الصحية حول العالم. فق  ً ا كببر
ً
لنقل المناسبة عائق

موعد الطبيب بسبب سوء خدمات النقل. ولكن مع خدمات نقل الركاب مثل  مليون شخص 3.6ما يصل إلى يفقد 

ي مجال الرعاية الصحية من الممكن أن تصبح  أوبر"
 مشكلات النقل ف 

 
. "، فإن ي

ا من الماض 
ً
وقد جرى إطلاق   شيئ

ي غبر الطارئ"  أوبر هيلثخدمة " ع لتشمل  ،  وهي خدمة للنقل الطتر رًا بدأت الخدمة تتوس 
 
توصيل الوصفات ومؤخ

كات ناشئة أخرى مثل  الطبية عت شر   لمساعدة المرض  على الوصول إلى المستشفيات بطريقة    "Veyo". كما تفر 

ي أن نغف
عات السيارات بدون سائقل آمنة وموثوقة. ولا ينبغ 

 
ي تحمل تطل

ة   والت  بإمكانية تحويلها إلى نقاط رعاية   كببر

 المرض  رعاية أفضل. 
صحية. وقد تؤدي هذه التقنية إلى تخفيف بعض الضغط عن خدمات الطوارئ، حت  يتلق  

 وبالفعل،  
 
ي استخدام هذه النوع من السيارات للإسعاف، حيث ستعمل كـ  ر بعض الحكوماتتفك

"سيارات أجرة    ف 

ي المرض  من ذوي المخاطر المنخفضة لتنقلهم إلى أقرب مستشق  أو عيادة للعلاج. ومع  طبية"
ها سوف تلتق 

 
، كما أن

 بشكل  كببر الحاجة إلى المسعفير  والضغط عليهم للاستجابة لكل  مكالمة. 
 إدخال هذه الآليات للخدمة، سيقل 

 
 
إن ل  الصحة  تقنيات  وبالخلاصة،  أكبر   ن الرقمية  بسرعة   الرعاية  ي 

تلق   على  المرض   فاعلية    وبطريقة  ،  تساعد  أكبر 

ي 
ا وثقة. ومع تبت  

ً
ا دعم وحدات رعاية الطوارئ للتعامل مع المواقف بشكل  أكبر أمان

ً
 هذه  فحسب، بل يمكنها أيض

ا الحصول على  الحرجة  الحالات  بإمكان مرض   سيكون  الأدوات على نطاق  واسع،   الوقت  ي 
لمناسب،  المساعدة ف 

ا ذا وه
ً
ي   ما لم يكن ممكن

ي الماض 
 . ف 
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