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 ة بحثي ورقة

 

ي تواجه الذكاء الاصطناعي  الحاليةالتحديات ما أبرز 
 ؟الت 

 معاذ*محمد 

الاصطناعي  غوغل  زميل الذكاء  مجال  ي 
ف  اتيجية  . وباحث  الإسير المهارات  توفير  ي على 

المهن  عمله  يرتكز   . ي
تقن  لدعم   كاتب 

ي المنطقة العربية
  . أنجز وفهم تقنية الذكاء الاصطناعي ف 

 
، وترك ي الذكاء الاصطناعي

ز  العديد من الدراسات والمقالات العلمية ف 

ي مختلف المجالات  أبحاثه
ي لهذه التقنية ف 

 . على التأثير الحقيقر

*mohamadmaaz1991@gmail.com 

 

صال
ّ
 ملخ

الا   يسجّل  طص الذكاء 
 
عدد ي و   النجاحات  من  ا ناعي 

ف  العلمية  اقات  المجالات  الاخير من  إلى  الكثير  ولكن   .

 المرتبطةجانب الآمال والوعود  
 
القصور   ، هناك عدد التحديات وأوجه  التقنية  من  ي تعيب هذه 

   .النر
 
  بداية

غ فيها حول قدراتهالمفاهيم غير ا  من
َ
 إلى  لصحيحة والمبال

 
ي تطوير ال  ، وصولا

  . هواستخدام  هقيود التقنية ف 

ي   أبرز على  نظرة عامة    تقديمإلى    الورقة البحثيةهذه  تهدف  
مراكز  يتعيرّ  أن تواجهها    التحديات الحالية النر

ي مجال بحاث والتطوير ال 
  الذكاء الاصطناعي   ف 

 
. والتعل  م الآلىي

 طصالذكاء الا الكلمات المفتاحية: 
 
، التعل ، ناعي  .البياناتم الآلىي

 

 

 

 

 

 

mailto:mohamadmaaz1991@gmail.com


 

Page 2 of 13 
 

 

 المقدمة  .1

ال من  مجموعة  الاصطناعي ا قد  مهارات  هناك  الذكاء  أنظمة  ي  كتسبتها 
هذا    ف  يبدأ  ة.  الخير السنوات 

  . 1الشخاص وضعيةحركة و وتحديد  م، اجسل تحديد موقع ال الجدران  عي  القدرة على "النظر" ب
 
ر  ظه  وت

 
ّ
أن أخرى     اتتقني  أبحاث 

 
نوعٍ  م  التعل استخدامها لإعداد  يمكن  ي   منالآلىي 

الدماع   - Brain)   التواصل 

Brain) ي يمكن من خلالها نقل الفكار البسيطة
مثل قراءة   أخرى   لغراضٍ   ها استخداميمكن  كما   . 2والنر

التعرّ ،  الشفاه تكشف    الوجه  تعابير ف على  أو  ي 
العواطفالنر م   تمّ يكما    . 3الخفية  عن 

 
بالتعل   الاستعانة 

   البش  لهزيمة  الآلىي  
ّ
المعق ي اللعاب 

الشطرنج    مع بطلكما حصل  دة  ف  ي 
ف    . 4غاري كاسباروف""العالم 

ي يمكن و 
ي يتمتع بها الذكاء الاصطناعي  قدراتتظهر الإضافة العديد من المثلة الخرى النر

 . النر

والآخر و    الحير   الاصطناعي ،  بير   الذكاء  قدرات  ة، ،  تغري  مثير إخبارية  عناوين  لإنتاج  الإعلام  وسائل 

مع بير   برزت  الوقت    مرور   ولكن  يمكن ملاحظتها  بها    كيفيةالفجوة  تصوّر  ي 
هذه    علامالإ وسائل  النر

ناحية،    . إليها   الباحثون ينظر  كيف  بير   و ،  التقنية ا  الفكار تصوير    يتمّ فمن  والمخاطر  حول  لفرص 

و  ب،  مختلفة  بطريقة    اتالتهديدحنر  والقدرات  لها  علاقة  الواقعيةولا  الفنية  ناحية  .  الظروف   ومن 

 أخرى،  
ّ
العلمي  بعض    فإن ا   ميل يالخطاب 

 
ت  أحيان    وعود  يم  قد إلى 

َ
ب  ا فيه  غٍ مبال صل 

ّ
يت مكانيات  إفيما 

التقنية  قدراتو  أصبحو  . هذه  السياق،  هذا  ي 
ي    "Deep Mind"رسالة  تف 

ف  الذكاء  مجال  الرائدة 

تتبع    ناعي طصالا  ي 
ا   ،"غوغل"والنر

 
ي   معروفة جد

التقن  الوسط  ي 
ن من خطوتير  بسيطتير   تكوّ تهي  و ،  ف 

ء آخر" كلّ   لحلّ  استخدام هذا الحل" " و الذكي  الحلّ هما " ي
اض   الاعتبار كمن وراء هذا ولكن ي  . 5ش  الافير

الاجتماعيةإمكانية  ب للمشاكل  ي 
تقن  حل     إيجاد 

 
المشكلات  ال  يتمّ   قد   نهأعلى    يدلّ ما  ،  مثلا مع  تعامل 

  تقنية نظرة  ب الإجتماعية
 
وصحيح،   . 6لمشكلاتهذه ااجتماعية حقيقية ل حلول  إلى إيجاد  السعي  من بدلا

ات المراقبةمثل  الاجتماعية،   للمشكلاتالتقليدية    التقنيةيمكن للحلول  أنه   وبرامج التشفير وما  ،  كامير

اكل الاجتماعية وبالتالىي تخفيفها، أعراض المش  أن تكون  قادرة على التخفيف من،  من تقنياتإلى ذلك  

ض أنها  لكن   تستطيعلا  نفير
 
 . ها حل

ء نفسه على  من الممكنو    ي
اض الش  ي الوقت الراهن، لا  الذكاء الاصطناعي   أنظمة  افير

ا  . فق  يبدو واضح 

ي يجري   واسع   الصالح العام على نطاق  قدرة هذه النظمة على تحقيق وتعزيز  
رغم بعض الإنجازات النر

ف  . 7تسجيلها الورقة وعليه،  م    البحثية  هذه 
ّ
 تقد

 
حدود   نظرة على  الا   عامة   ناعي  طصالذكاء 

 
  ل وتحل

التقنية هذه  تواجه  ي 
النر الإشاو   . التحديات    تجدر 

ّ
أن إلى  استعراضهرة  بالفعل  يجري    بشكل    بعضها 

 
ّ
ي الوساط العلمية والكاديميةمكث

  ف ف 
ّ
 أن

ّ
 ذكره.  بالكاد يتمّ فالبعض الآخر  إلا
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 منهجية تحديات   .2

ي   بياناتال عدم توافق  التحدي الأول:  2.1
 
 أنظمة الذكاء الاصطناعي مع الواقع  المستخدمة ف

و  البيانات  جمع     مخرجاتالبير  
ّ
امج   من ية  المتأت من Outputs)  الذكية  الي  العديد  هناك  عمليات    (، 

ا.  ي يتم فيها تجميع البيانات ومعالجتها وإجراء العمليات الحسابية وعرض النتائج بصري 
جمة النر ي    الير

وف 

ي يمكن أن 
جمة المعقدة هذه، يتم إنشاء البنية التكنولوجية للواقع والنر مع  تتناقض    سياق عمليات الير

 . المجموعات  واقع الفراد أو 

 
ّ
وحده  إن البيانات  على  جمع  ا  دائم  يتمّ بير   الاختيار    ينطوي  ي 

النر و قياسها   العوامل  ي    تلك، 
يجري  النر

  البيانات الشخصية  لا يتمّ استخدام  ،  وبالتالىي   . 8تجاهلها
ّ
ها   هتماماتالاخصائص و ال ء  لبنا إلا   لدى   ،وغير

.  ا ي
المعن     يتمّ و لشخص 

ّ
تدف على  بناء   الفراد  مختلفة. تقسيم  بيانات  و وب  قات  ذلك  استخدام  بعد 

ي لشخص    أي تكوين"شخصية رقمية"،    فات وفئات مختلفة تتم إعادة بناء تصني
اض  ملف تعريف افير

ي طياته لكن  . 10فاعلوب  هذه الطريقة يكون للبيانات تأثير    . 9معير  
ينطوي  ه  ذلك أن،  ات ثغر   هذا يحمل ف 

  "ةهمشوّ "أو    "ةأمجزّ "  ةضياافير   يةبناء شخص  إلىجمع ومعالجة البيانات    عملياتي  تؤدعلى خطر أن  

صحيحأو   ما   "ة"غير  معينة،  جوانب  واضح  يتناقضقد    من  الشخص   بشكل   هوية  صورة    مع 

ي 
ا   . 11الحقيقر    خصوص 

ّ
 تكون  لبيانات الشخصية  ا  أن

 
،  من سياق منصات التواصل الاجتماعي ناتجة  عادة

 
 
غالبا ي 

ب  ما   النر سم 
ّ
دقيق  تمثيل  تت ضعيف  غير  ا  أو  البيانات  .  12نسبي  مجموعات  تكون  أن  يمكن  كما 

ّ  م يتمّ   حيث،  ةتحير أخط  ييفتز   قد  بسبب  حسابات  البيانات  بواسطة  أو  الجهاز  برامج    وهميةاء  أو 

ي هذه الحالة   النتيجةو   إلخ...   روبوت
دمجها  و   معالجتها و   تم جمعها ي  ومشوّهة  أةير  مج   بياناتستكون    ف 

ي  
 ف 

 
التعل الآلىي أنظمة   وعليه،    . م 

ّ
النتائج   فإن هي  الاصطناعي  الذكاء  أنظمة  تواجه  ي 

النر التحديات    أحد 

ا مع معطيات الواقع  المنبثقة عن هذه البيانات ء    ، ما يمكن أن يتناقض تمام  ي
ما يفكر فيه    نادر وهذا ش 

 . 13الناس

 إجتماعيةتحديات   .3

ي التحدي  3.1
 التكنولوجية التبعات ب معرفةل  حاجةال: الثان 

ا م مجيات بتطوير حلول  غالب  ي   ا يقوم مهندسو الي 
ٍ   قد   لمختلف المجالات، والنر ي كثير

من الحيان    تؤثر ف 

عدد   الشخاص  على  من  نفسه.  كبير  الوقت  ي 
ف   ولكن 

 
عادة المهندسون  هؤلاء  ع 

ّ
يتمت لا   ،   

ّ
 خلفية  ب  إلا

ي علوم  علمية
ي العلوم    فقط   الحاسوب  ف 

ي   أن يؤدي ذلك  ويمكن  . 14الخرى وليس ف 
مواقف  إلى الوقوع ف 

 حنر   اجتماعية أو نفسية أو أخلاقية أو  كانت، سواء  عنها  كافية  خلفية مجياتالي   لا يكون لدى مهندشي 

يستطيعوا  .  سياسية لن  التفاعلات  وبالتالىي  سيتمّ والسياقات  فهم  ي 
النر المجالات  ي 

تطبيق    ف  فيها 

إلىف،  لذلك  . 15التكنولوجيا ذلك  يؤدي  ما  ا  نقاط  غالب  فهم      سوء  أو     حالاتلعمياء 
ّ
أن ي ه  معينة.كما 

ف 

 بها أو    تحدث عواقب غير مرغوبقد  الرقمية،    التقنيات  مرحلة تطبيق
ّ
ط لها، وهذا ينطبق على  مخط

ا تطوير  مجال و   . 16ةعام  بصفة  لتكنولوجيا  مجال  ي 
ف  الباحثير    

ّ
أن الاصطناعي   بما  يطورون الذكاء    



 

Page 4 of 13 
 

ي مجالات مختلفة من الحياة،  تمّ ليتطبيقات  
ي للمجتمعات  فهم    فإنهم يحتاجون إلى  تنفيذها ف  ،  منهج 

   . يةوكذلك الخلاق،  والعلاقات الإنسانية
 
ي    طبعا

 لا ننق 
ّ
،  التقدير   تستحقّ   التقنية  العلمية  المجتمعات  أن

ي لكن  
اف بأهمية تقاطعإيلاء    ينبع  مشاري    ع البحوث    شجيعوتالخرى،    العلوممع    علم الحاسوب  الاعير

 . 17متعددة التخصصات

ي تقنيات الذكاء الاصطناعي    المتضمنة  القيم  انعكاس : التحدي الثالث 3.2
 
 ف

الاصطناعي تطبيقات    جلبت مطوّ   الذكاء  إلى  نوايا  ّ  ري  ها  الوجود حير بآخر.     أو  تلك   توجيه  يتمّ و   بشكل  

اضات بافير الذاتية  النوايا  القيمة  ا ل   وأهداف  وظروف  بثقافاتهم    مرتبطة  بدورها   هذهو   لمطورين. هؤلاء 

ا لن  و  . وما إلى ذلك  التنشئة الاجتماعية  تطبيقات الذكاء على    قد تؤثر   الحياة الاجتماعيةمجالات  نظر 

ا قد الاصطناعي 
 
ايد إلى وظائف تلك  نقل المشكلات الاجتماعية بشكل  ي فهذا أيض وبعد ذلك  . التقنيةمير 

   تساؤلات  تتحول هذه الاعتبارات إلى  
 
وطبيعتها على  مستويات عدة مثل   ق بتصاميم الخوارزمياتتتعل

ّ  أو ، أو الشفافية، أو العدالة، الإنصاف  ي المشكلة وتكمن   . التحير
 ف 

ّ
  ادلةعخوارزميات بناء الحديث عن  أن

ية تميير     مفادها   يصرف الانتباه عن حقيقة،  وغير 
ّ
الفعلىي    أن التوجيهي  المثال  الخوارزميات ليست هي 

مجيات المسؤولير  عن   بل الموجهون هم مهندسو   ،لسياقات الاجتماعيةل امج وتكويد لغة   كتابةالي    الي 

(Software Coding .)    اضات و الاولكن ليست فقط بها   قيمالفير ي يقوم 
م  و مهندس  النر جيات هي  الي 

الت تصميم  تشكل  ي 
بلكنولوجياتالنر   أيض  ، 

 
عامل  ا و البيئةهناك  ي،  التدريب  تمّ حيثما  بيانات    ، وضع 

ل   يجري  الثقافية  اضات  الافير بوضعهؤلاء  دمج  يقومون  الذين    .18البيانات  هذه  لشخاص 
 
على    علاوة

 
ّ
ي  ديد من عمليات  الع   ذلك، فإن

الذكاء الاصطناعي لا تعن  ي تطبيقات 
حساب  فقط  البحث والتطوير ف 

المجردة  ،  الصيغ 
 
تتعل عند    قبل  الذاتية  القيمة  اضات  التدريب  لختيار  الا بافير لبيانات  مجموعات  أو 

 . 19تفسير النتائج أو  اختيار نماذج معينةو  البيانات قبل المعالجة

ي مجال  نقص التنوعالتحدي الرابع:  3.3
 
 بحوث وصناعة الذكاء الاصطناعي ف

ي    عتسود حالة من نقص التنوّ 
ي مجال البحث والتطوير ف 

ي ف 
ي  ،  هذا الحقل التقن 

مكان   ثقافاتوكذلك ف 

ي تشكل صناعةالعمل  
   . 20الذكاء الاصطناعي  النر

 
ي  %  80  فإن ،  وحاليا

ي  من  المجال  من العاملير  ف 
أساتذة ف 

الرائدة مثل   العالم  كلىي "أو    "أكسفورد" أو    "ستانفورد"جامعات  ها،بير ي    . الذكور   فئة  منهم    " وغير
وف 

المثال،   سبيل  على  المتحدة   الولايات 
 
من  يشك أكير  الرجال  لوظائف    %70ل  المتقدمير   الذكاء  من 

ي  و  . 21الاصطناعي 
ة الداكنة  من الموظفير  من    % فقط 14هناك  الولايات المتحدة  ف  أو ذوي  ذوي البش 

علىالصول   يمثلون    السبانية  أنهم  من  إجمالىي   %27الرغم  ي    السكان   عدد   من 
يقدم  و  . 22البلادف 

ي  
ي ألمانيا المكتب الإحصائ 

   إضافية  بيانات  ف 
 
تبلغ نسبة النساء بير    حيثالتفاوت،  د هذا النوع من  تؤك

ي السنة الولى حوالىي    الحاسوبطلاب علوم  
ي نسبة    عاجلة  حاجة إلى زيادةما يؤكد ال  . 23فقط   %20ف 

ف 

مجيات الي  الذكاء   بشكل    نّ وقيمه  نّ من أجل تمثيل مصالحه من الإناث،    مطوري  ي مجتمعات 
أفضل ف 

 وتقليل فجوة النقص.  الاصطناعي 
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 التكنولوجية   اتلكفاءمحدودية االتحدي الخامس:  3.3

 
ّ
تطبيقات    إن وتطوير  البحث  على  القادرين  الاصطناعي الشخاص  الحالىي   نادرون   الذكاء  الوقت  ي 

  ف 

 مع مج
 
 .  الات أخرى مقارنة

ّ
   عن طريق استخدام برنامج معير  تمّ  هذه العمليات لا ت  ذلك أن

ّ
،  ذاته  بحد

ي ي  بل
الذكية    نبع  امج  بيانات  تكييف الي  ي سياق  و   جمعها   يتمّ   محددة  مع مجموعة 

  . معيرّ    استخدامها ف 

التكيّ و  تنفيذ عملية  توافر   ،ف هذهمن أجل  يميلزم  قليل  تمهارات ومواهب معينة لا  لكها سوى عدد 

الناس    من 
 
يفشّ لعلّ  و   . 24العالم  حولنسبيا النقص  لتوظيف  كات والجامعات  الش  تتنافس  لماذا    هذا 

مجال   ي 
ف  اء  و الخي  الاصطناعي   الذكاء 

 
. م  التعل يمكن  و  الآلىي ي 

النر التقنية  الإمكانيات  ترتبط  النهاية  ي 
ف 

ي هذا المجال  تحقيقها 
ي ف  ي تطوير  استثمارهيمكن  الذي بكمية رأس المال البش 

مجياتهذه   ف   . 25الي 

ي المجتمع  بمدى قبولها تطبيقات مرتبط الالتحدي السادس: نجاح  3.4
 
 ف

ت ي 
النر الخرى  القصور  أوجه  بير   نطاق  من  من   

ّ
تغحد أن  يمكن  ي 

النر الذكاء  القدرات  تطبيقات  طيها 

  ، .   مدى   هو الاصطناعي  هناك برامج يمكنها اكتشاف بعض المر   القبول الاجتماعي
 
اض بشكل قد  فمثلا

   إلا  يكون أفضل من الطباء
ّ
   أن

ّ
ين من المرض  يفض ي  الكثير

  قوم به يالتشخيص الذي  أكير الحالات لون ف 

ي و   . 26البش    الطباء
ي  ،  هذا   يأئر

داء  أمشابهة للإنسان وقادرة على    وجود روبوتات تتحرك بطريقة    ظلف 

المعقدة   الإجراءات  ، سلسلة من  الجراحي  " ي
أيبقر  لكن    مثل روبوت "دافنش  ي  لا  ناس  هناك 

ف  يرغبون 

 
ّ
تؤد أمور  الآلاتيها  رؤية  آخر،    . هذه  مثال  الولإعطاء     رغم وعلى 

ّ
السماح أن الممكن  من  للأشخاص    ه 

روبوت محادثة  ليتم تشكيل تجسيدات رقمية على شكل    الشخصية  همبيانات  الكثير من  جمع  الذين تمّ 

(otChab)   البعاد ثلاثية  متحركة  رقمية  شخصية  وفاتهم أو  تطبيق   27بعد  مع  الحال  هو  كما 

"Replika" .    هناك  
ّ
أن هذه    فكرة  يرفضون منهم  العديد  إلا  مع  الوفاة  بعد  الرمزية    الصور التفاعل 

تمّ   الذكاء الاصطناعي   تطبيقات  تسود آخر، لن    بعبارة    . 28الرقمية أو يجدونها غريبة استخدامها    إلا إذا 

ا.  تكون  لغراض   ي  ومقبولة اجتماعي 
ي لن يقبل فيها الشخاص   المواضع ف 

،  النظمة  هذه  الطبيعيير    النر

ض أنه   ي يمكن أن لن تنجح  ، كما  لن يكون هناك مزيد من التطوير نفير
ي المواقف النر

 
النظمة الذكية ف

تفاعلات فيها  الشخصية   فيها   تؤخذ لا  قد    حادة  تحدث  والحساسيات  والتعاطف  العاطفية    الفروق 

 . بعير  الاعتبار 

 غير ظاهرةنظمة لا تعمل بدون تكاليف  الأ حدي السابع: تال 3.5

تقنية،   مجرد  ليس  الاصطناعي  ذات  الذكاء  كفكرة  ا 
 
أيض يعمل  متكاملة  شخصيةبل    . 29"أسطورية" 

التمتة  وترتبط هذه   بمفهوم زيادة  ا لإجراءات  لالفكرة 
 
تعقيد الكير  ذلك  . والعمليات  ينحصر  ،  ومع  لا 

أجور   الذكية  نظمةال عمل   يتقاضون   الذين  التكنولوجيا  مطوري  بعمل  الواقع  ي 
 ف 

 
   ا

 
كات    عالية ش  ي 

ف 

ا  التكنولوجيا والجامعات بل يرتبط  
 
ةبعدد من التكاليف الأيض   . مستير

 
   لا   فمثلا

ّ
ي     منبد

جمع البيانات النر

ةال تعد   الصناعي ج إلى مجموعات عمل قد لا تكيحتا وهذا    الساسية،  ركير  كات الذكاء  ،  ون مرتبطة بش 

ما    
 
ب وعادة ا  ذلكيقوم  ذوو  الصير  و العمال  ي 

ف  المنخفضة  نامية   شبنغلادلجور  والهند ودول  ونيبال 
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ي فحسبلا تقتصر على  التكاليف الخفية    إن ثمّ    . 30أخرى  المال البش  إذ  ، بل  رأس  هناك أمور أخرى، 

 
 
 ةز جهال هذه  يجب تصنيع  عليه  و ،  قادرة على تشغيلها   بمواصفات معينة  أجهزة  توافر  نظمة  ال ب  تتطل

  بطريقة أو بأخرى من مواد أولية و 
 
  كل هذه التكاليف الخفية و   . 31ابالطاقة والحفاظ عليه  ا تزويدهأيضا

. ثمن"تكون ما هي   " الذكاء الاصطناعي

 التحدي الثامن:  3.6
 
 عالية  ماديةبات بت  تحتية غير مستقرة ومتطل

ي الوقت الراهن، ينشأ  
 تجهير     نحو   اتجاهف 

 
ي تشك

امج ذكل  المزيد من الجهزة النر نت الشياء" بي  ،  ية"إنير

السلحةو الطرق  وإشارات  السفن  و الطائرات  و   سياراتال  فهناك الصناعية  و   أنظمة  القمار 

الكثير  و المستشفيات  و  ها  الزراعية وغير نت    شبكة  بات ينتمي إلىالذي  و محطات الطاقة والآلات  "انير

 و   الشياء". 
ّ
اهة  عوامل مثل  توافر   مع ذلك، فإن ي    المطلوبة حيال  الشية والي  

  يتم معالجتها البيانات النر

ا ما تكون هذه  يست مضمونة، بل على العكس من ذلكل ونية، غالب   . 32النظمة عرضة للهجمات الإلكير

ي  و 
ف  يتمثل  الإطار  هذا  ي 

ف  ي 
حقيقر إشكال  ا هناك 

 
تعقيد أكير  أنظمة      إنشاء 

ّ
والحد جهة،  من  ا 

 
من  وأمان

  . ثانيةمن جهة  التعقيد 

ي من أجل بناء  و   توفير    يلزم  ،  والحفاظ على أمانه  التعقيد التكنولوح 
 
من و   . بات الماديةعدد من المتطل

 
ّ
ا تكلفتها    ذكية  نظمالمتطلبات الساسية لتحقيق    الواضح أن

 
المواد    لاستقدام  هناك حاجة، فعالية جد

   مطلوبو   حاسوبية،إنتاج أجهزة  من أجل  الخام  
 
لا يحصى من    من الطاقة لعدد    مستمرةإمدادات    أيضا

ونية    توافر   وكذلك  الحواسيب،  إلكير الحواسيبتربط  شبكات  أ ؛بير  هذه   أن يكون هناك 
ّ
ساس ولا بد

ة من البيانات   ات  كميل ي يمكن الاستعانة بها كبير
ي وا ،  خوارزمياتاللتدريب  النر

ض بدورها تشغيل  يلنر فير

نت الشياء  أجهزة الاستشعار   الملايير  من  ، هناك عدد من    . 33)المجسّات( من أجل انير وط وبالتالىي   الش 

  الساسية فيما يتعلق بالبنية التحتية المستقرة بحيث يمكن تطوير وتشغيل أنظمة الذكاء الاصطناعي 

ا لو .  بالشكل المطلوب ، ليس هناك ما يضمن  حول العالم   والإيكولوجية الحالية  لتطورات السياسيةنظر 

 
ّ
ي المستقبل هذه البنية التحتية ست أن

 
 . حافظ على الاستقرار ف

 قنيةتتحديات   .4

ي مختلف تمامًا عن الآلات الذكية 4.1  التحدي التاسع: التفكير البشر

 أ،  المقاربة بير  الدماغ والآلة  جري ترغم أنه    
ّ
 إلا

ّ
ي يمكن أن تكون الكير   ن

الشبكات العصبية الحالية النر

  
 
ي بناء الآلات الذكيةتطورا
   ف 

ّ
ي لا تمث

   ء ل سوى ش 
 
ي.   ا بسيط جد   الدماغ إذا كان  و   من أنسجة المخ البش 

ي هو الهيكل الذي يتمّ  ي بداياته.  الذكاء الاصطناعي فإن من خلاله تعريف الذكاء،  البيولوح 
   لا يزال ف 

ا ، عند الكتابة عن الذكاء الاصطناعي و  قال كثير  "  عن عبارة حاسوبيةجهزة الال إن ما ي  قادرة "آلات تفكير

 الشيا  "فهمعلى 
 
ٍ . مها"ء وتعل ي كثير

ي  وفقالقياس   رسم، يتمّ من الحيان  وف  يقف المخ  أو  ،الدماغ البش 

.   كرمزٍ  الاصطناعي الواقعلكن    للذكاء  ي 
ال ف  تختلف  ل  ساليب،  الآلىي لالإحصائية  م 

 
عديدة عن    بطرق    تعل
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البيولو   المفاهيم 
 
التعل أو  الفهم  أو  للتفكير  ضو  م. جية  اعير ين  العش  القرن  سبعينيات  ي 

الفيلسوف   ف 

كي  الكلاسيكي "  "برت دريفاكهو "  المير ي كتابه 
الذي لا ) أي   "؟What Computers Can’t Doف  ما 

أجهزة   ،  فعله  الحاسوب تستطيع  ي
الماض  القرن  سبعينيات  ي 

ف  اضٍ   على(     افير
ّ
أن الدماغ  مفاده  ممكن   

لقواعد معالجته   ا 
 
إعادة  وفق يمكن  ثمّ  ومن  طتنساخه  اس،  لاقت    . 34الحاسوبمحاكاة  ريق  عن  وقد 

 اع
 
لذلكتباراته صد هذا.  يومنا  الحدف،  ى حنر  بر عند  عن  "التعرّ ايث  الوجوه"  مج  على سبيل  ف على 

 ،  المثال
ّ
ي    ( Pixels)  عملية ضبط لمجموعة من قيم البكسل"  إنها   قولال  سيكون من الدق

المرتبطة ف 

 ٍ ي    كثير
ي بيانات التدريب النر

 تم  من الحيان بوجود الوجوه ف 
 
   ذلك،  جمعها سابقا

ّ
لا    حاسوبأجهزة ال   لن

   تعلم  أو   تدرك  أو   ف عرّ تت
 
الوجه  أساسا  و  . 35ما هو 

ّ
أن نذكر  أن  المهم  كيفية    بشأن   حاتقير مهناك    من 

 التفكير   بير  أكي     تقاربتحقيق  
 
  يشمل ث خطوات لنهج  ثلا   باحثون  حاقير وقد    م بير  البش  والآلة. والتعل

 كلا العنصرين: 

•   :
 
 من أولا

ّ
كير    لا بد الير كير    تحويل  التعرف على النماط، والاتجاه نحو الير ا عن تطوير أساليب 

 
بعيد

 على العلاقات السببية. 

•   :
 
يائيةسية للنظريات التعليم الآلات السمات السا  العمل على  يجبثانيا حنر يتسن ّ  والنفسية    فير 

المو  المعرفة   إثراء 
 
مناسبة  دةل معرفية  و بخلفية  الطريقة،  بها   بنفس  يدرك  لا  ي 

ببساطة  لا  النر ناس 

الحسيّ  الالبيانات  ا،    ولكنهم،  بسيطةة  دائم  أيولذلك  يفشونها  ي 
لا نبع  الذكيةتقوم    ن   الجهزة 

   دة فحسبنات المجرّ بمعالجة أجزاء البيا
 
. ال سياقات الا الكشف عن بل أيض  شاملة للمعن 

•  
 
للآلاتي  : ثالثا ي 

   نبع 
 
ت  متعل  كيف 

 
بشكل  تعل المعرفة  تطبيق  يمكن  بحيث  على  وأكير  أشع    م  دقة 

 . 36المواقف والمهام الجديدة

 عن
 
العقلية للإنسان والقدرات "ذلك  فضلا القدرات  المعرفية"  ، هناك بعض الاختلافات الخرى بير  

 .  الحاسوبلجهزة  
ّ
أن اا رغم  ه  ذلك  الاصطناعي لتطورات  الذكاء  مجال  ي 

ف  البش  حنر  ي،    لشيعة  تفوق 

اللأجهزة،الآن على   مثل    هذه  مهام  ي 
 ف 

 
اللغة،  تعل البصر التعرّ ،  الحدس،  الإبداعم  السياقات  ف  ي على 

ي .  ذلك  المعقدة وغير 
 الناس يتشابهون ف 

ّ
ي حير  أن

لمفاهيم عامة مثل    أساشي   عمليات التعلم بفهم    وف 

الوقتأ،  فضاء ال الع،  و  السببية،  دد أو  أو  الشياء  ديمومة      ... أو 
ّ
تمتلكأجهزة  فإن لا  هذه    الحواسيب 

مجة المناسبة  من خلال ا الساسية ويجب تنفيذها ميكانيكي  المعرفة    . 37الي 

4.2  :  التحدي العاشر
 
سم بالمرونة مالعديد من خوارزميات التعل

ّ
ي وظائفها  لا تت

 
 ف

   ،الذكية  تطبيقاتالاستخدام    قبل
ّ
بد    لا 

 
تؤدي    أولا ذلك،  ومع  الساسية.  الخوارزميات  تدريب  من 

التدريب   البياناتعملية     مع مجموعات 
ّ
تخصّ   لةالممث  إلى 

 
التعل تلك. ص خوارزميات  أن  م  ي 

  ه وهذا يعن 

ي لعبة ما ،  اللون مجرد تغيير  ب
ي النصوص  ال أو حذف  ،  أو تغيير قاعدة ف 

يؤدي إلى معالجة غير سحرف ف 

للبش  ولكن    . 38للآلة  صحيحة    بالنسبة 
ّ
مع التكيّ   فإن للغاية  مثل  ف   

 
سهلا سيكون  ات  التغيير   . هذه 

مجياتيمكن  أنه    ،صحيح  و  ي    للي 
للعبة    اعتماد عي   ،  تدريبها   تمّ يالنر ي 

الكاف  قدراتمن  التكرار  ها  تطوير 
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خصوم فير  وهزيمة 
المحير    تطبيقات  كنل.  39البش    من  ها 

 
الآلىي التعل تزال    م  ي  محصورة  ما 

ي ف 
  تلقرّ

للغاية محددة  أنها  مدخلات  كما  إلى،     محددة  تكون   أهداف    تحقيق  تحتاج 
 
وبينما  ا أيض يستطيع  . 

ي    ف بمرونة معالبش  التكيّ من    اللاعبون 
ي غضون  وذلك    قواعد جديدةدخول  أو  ،  اللعبةالاختلافات ف 

ف 

ة  
للغاية  فير ة  قصير ال  ،زمنية  أجهزة  ال  حاسوبتحتاج  مراحل  بها إلى  الخاصة  ما ،  تدريب  كون ي  وهذا 

يير    أن وحقيقة    . 40مختلفةإنفاق وقت وموارد    نتيجته البش     هم  اللاعبير  
 
ها  ، فأكير مرونة يمكن تفسير

 ،  وما إلى ذلك  الهندسةو العلاقات السببية،  السابقة الواقعية عن    بعض المعرفةأنه لديهم  
ّ
ي حير  أن

  ف 

 
 
ي كثير من الحالات  خوارزمية التعل

  تبدأ م ف 
 
 . 41م من الصفرعملية التعل

4.3  :  أنظمة الذكاء الاصطناعي على  البيانات  تصنيف قيود  التحدي الحادي عشر

 
ّ
بإمكانيات أنظمة    إن ي يتم فيها الإشادة 

النر المجالات  هو   على وجه الخصوص  الذكاء الاصطناعي أحد 

التعرّ  الصور. مجال  الدبية وبناء  على    ف على  أدوات    بحاث ال ف،  المراجعات  تتفوق  توضح كيف  ي 
النر

لير  منف على الصور على  التعرّ 
ّ
ي مجال الشعةكما الحال ،  البش    المشغ

،    ف 
 
د باستمرار مثلا

 
الانطباع    تول

قد للحواسيبة  بصري  راتبوجود  والإمكانلكن  . 42"خارقة"      اللازمةات  المشكلات 
 
أيضا هي  للتحسير  

   يتم اكتشاف عندما  ،  وهذا ما تؤكده المعطيات  الباحثير    موضع إدراك 
ّ
ي تدور فيها   أن

 جسامال الصور النر

ء،  غير معتادة  بطريقة      .43بياناتها  تصنيف  قد أشي
ّ
ي تمّ إنشاؤها   ف على الوجهامج التعرّ بر   أو أن

أقل    النر

الداكنة  التعرّ   من  قدرة ة  البش  ذوي  النساء  على  معف  الفاتحة  بالمقارنة  ة  البش  هذه و  . 44ذوي  ي 
ف 

 
 
ق عادة

 
يتعل المر   

ّ
فإن ّ  ب  الحالات،  المتحير التدريب  بيانات  بالإمكان    ةتحسير  مجموعات  حتن يصبح 

التعويض  ال ي  عجز  عن 
 و .  وتصنيفها   البيانات  تدريبف 

ّ
أن هو  تمام    الحقيقة  يفشل  الآلىي  م 

 
عندما    ا التعل

 
 
ي الصور  ق المر بالتعرّ يتعل

الموجودة ف  المعالمواضحالغير  ف على العناصر     ورغم  . ة 
ّ
قادرون  البش     أن

إدراك الجمالية،  على  أو  أو    الخفايا  و الشذوذ،  ي 
التاريج  للصور حنر  السياق  بسبب،  السياشي    وذلك 

الثقافية معارفهم   خلفية 
ّ
فإن التعرّ   ،  الصور  برامج  على  ي  تخفق    ف 

يتعذر  لنه  ،  مشابهة  حالات  ف 

ي يتمّ  طريقة  ال بالإضافة إلى ذلك، تختلف    . 45كاف من تصنيفات الصور للتدريب  الحصول على عدد  
النر

إدراك   أو  بها  الثقافية  للخلفية  ا 
 
وفق الصور  ي 

ف  المعروضة  البعاد  أو  للمشاهالشياء  . د الاجتماعية 

 ، ا، ستظل هناك قيود وبالتالىي   قائمة دائم 
 
نامج التعرف على الصور فيما يتعل  . وتصنيف بياناتها   ق بي 

4.4  : ي عشر
 الذكاء الاصطناعي مع الاستثناءات   إشكاليةالتحدي الثان 

  التعرّف علىيعمل برنامج  وعلى سبيل المثال    . لذكاء الاصطناعي اتحديات  أخرى تضاف إلى    قضيةهي  

د بشكل  
َّ
   إشكاليةتكمن    ولكن   ،جيد   الصور على الوجه المحد

 
ي تحوي على عناصر فيما يتعل

ق بالصور النر

ي مجموعات بيانات التدريب.   حيث لا يمكن لهذه الصور أن يتمّ   زخرفية. 
ي هذا الإطار   و   تضمينها ف 

،  ف 

ا يم على  العثور  المثلةلعديد  كن  يصف  ،  من  ي 
التعرّ والنر برنامج  خاطئةفيها  عناصر  الصور  على  . ف 

الصور و  من  النوع  هذا  ي    معظم 
ف  ك  مشاتصوّ   كونها تشير مألوفةهد  ر  فهم    ،غير  يمكن  أو ولا  معانيها 

آثارها  أو   ،  جمالياتها 
ّ
معينة. إلا ثقافية  من خلال خلفية   ،  وعليه   

ّ
السياق  فإن    اتمعرفة 

ّ
دة حول المعق
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الثقافية، بر   الاقتصاديةوحنر  ،  النفسية  الظروف  ي 
ف  الآن  متوفرة حنر  .   امجليست  الاصطناعي   الذكاء 

ي الصور ةالبصري  الوهامونذكر مثال آخر وهو حالة  
 لا يمكن لجهزة ال . وهذ46ف 

 
ف  التعرّ   حاسوبا أيضا

 أنها عاجزة
 
ي الصور واستخدامها.   عن   عليه وخاصة

ي    ورغم   إنشاء هذه الوهام ف 
أنه لا توجد مشكلة ف 

الاصطناعيةا   توليد  الفيديو ،  لوجوه  مقاطع  الكلام و ،  أو  ها...  أو  أن  غير توليد    الحواسيبإلا  ي 
ف  تفشل 

البش  يختلف  فالنظر إلى ، "ى  "تر جهزة ببساطة لا ال هو أن  هذا، وراءأوهام بصرية اصطناعية. والسبب 

 
 
ي تعمل بها هري  جو  ا اختلاف

 الحاسوبية.    لرؤيةا  ا عن الطريقة النر

: بناء تطبيقات التحد  4.5   آمنة يكاد يكون  ي الثالث عشر
ً
 مستحيل

ل الآن،  الممكن      يسحنر  الشوائبمن  مجة،  (Bugs)  العثور على جميع  الي  ي رموز 
كان ذلك   سواء  ف 

   . الوسائل التكنولوجيةعي   بمساعدة البش  أو  
ّ
ي أن

لذكاء الاصطناعي ستكون عرضة تقنيات ا  وهذا يعن 

 الذكيةتطبيقات  الفمن ناحية يتم استخدام    . أو بأخرى   بطريقة  الحاسوبية  هجمات معينة من ال  شكال  ل 

ايد لمنع  نفسها بشكل   ومن المثلة  . دفاعية تحول دون وقوعها  هجمات واكتشافها واتخاذ اجراءات  ال مير 

نذكر  ذلك  كة    "Watson for Cyber Security"  برنامج   على  ش  يتبع  -For"أو    "IBM"الذي 

tiguard Artificial Intelligence"  كة ذات    عمل تيمكن أن  ومن ناحية  أخرى،    "Fortinet"  من ش 

ي وحنر الالتفاف عليها  التقنية
ائ   . على تحليل وكشف طرق الدفاع السيي 

التسلح    وبمعزل  لكن،   سباق  نشهده  عن  المعلوماتالذي  تكنولوجيا  أمن  مجال  ي 
الدول  ف   بير  

ّ
فإن  ، 

ي حد ذاته  التطبيقات القائمة على الذكاء الاصطناعي 
تنطوي ويمكن أن  .  47الها نقاط ضعف مختلفة ف 

الضعف هذه،   و جسيمةعلى مخاطر  نقاط  المثلة،  ذلك  من  نذكر على  "تسم  تحالا   ،  م"  يهجمات 

للخوارزميات  البيانات التدريب  بيانات  تخريب  يتم      . 48حيث 
 
أيضا بوضع  المهاجمير     قياموهناك 

كما أنه من الممكن خداع برامج معالجة النصوص عن    . 49ساءةالإ تؤدي إلى  زائفة قد  بيانية    مدخلات  

ة إلى النصوص يؤدي هذا التلاعب البسيط إلى "فهم"    ،وبالتالىي   . 50طريق إضافة مقتطفات نصية صغير

للنصوص.  ا  تمام  نفسهو   خاط   ء  ي
التعرّ   ينطبق  الش  أنظمة  الصعلى  الصورة،  ف على  أو  الوجه  أو  وت 

ا.  ات خاطئة تمام   التعديلات الطفيفة لملفات الصوت أو الصور تؤدي إلى تفسير
ّ
   حيث أن

ّ
هناك   كما أن

آخر   ي تهديد 
ف  ل 

ّ
   يتمث

 
المستخد الآلىي  التعلم  أساليب  بناء  النماذج لإعادة  من  ،  بالفعل  مةشقة  وذلك 

ا فجعل العالم  لا يستطيع الذكاء الاصطناعي    باختصار،  . 51فيما بعدأجل التلاعب بالنظام  
 
يما أكير أمان

 
 
 . ونيةير إلك  هجمات  ق بأمن المعلومات ومنع وقوع يتعل
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 الخاتمة  .5

من الرغم  العام حول  الضجيج  و    الدعاية   على  الخطاب  ي 
ف  الاصطناعي  الذكاء  نشهده    قدرات  الذي 

ا  ي لا  حالي 
ي الوقت الراهن  تستطيع هذه التقنية تحقيقها ، لكن هناك العديد من الجوانب النر

 فأ  . ف 
 
،  ولا

القصور   أوجه  الاعتبارات  تنشأ  بير   التناقضات   عن 
َ
المعل والإمكانات  ل المعرفية  معالجة    ساليبنة 

ي شأ ، تنا وثاني  . البيانات
ل البحث والتطوير  عن السياقات الاجتماعية النر

 
  . لهذه التقنية  تشك

 
ا، هناك وثالث

ض أنهورغم أن العديد من القيود التقنية   . التقنيةقصور الأوجه    يتمّ س نفير
 
ي المستقبل،  يها ب علالتغل

ف 

 بصرف النظر عن عمليات التطوير. قائمة  ستظلّ  أوجه القصور الخرى  لكن
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